
Материал от
поставщика 

заказ	от	клиента	

Новый Утверждение Визуальная
оценка,

поверхность, тесты
на разрыв

Приготовление
технической

документации

Проверка
документации 

Отклонено Утверждено

Подтверждение
заказа	/
чертежа		

Отклонено Утверждено

Рекламация
и

возвращение
товара 

Поставщик 

Материал и
документация переданы на

производство

1-й этап контроли
качества цель: проверка

документации и производственных

возможности) 

Утилизация/
рециклинг или

другое
предназначение

Финальная
проверка

документации

Отклонено 	Утверждено

Производство
заказанного

изделия

Контроль
наиважнейших
параметров во

время
производства

Отклонено 	УтвержденоУтилизация/
рециклинг или другое

предназначение

Передача в отдел контроля качества
изделия, документации пред

производственной и производственной

Финальный
контроль отделом

качества
Отклонено 	Утверждено Высылка к

клиенту

2-й этап контроли

качества цель: ограничение

производственных отходов и гарантия

произведения изделия в соответствии с

заказом

3-й этап контроли
качества 

(цель: высылка
заказчику полноценного
изделия)

Нанесение
изменений 

Трехступенчатый
контроль качества компании ЕДЕР 

Fałkowo 11.12.2018
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Ответсвенные
отделы за этапы контроли:

1 и 2 Логистический отдел + Отдел продаж + Контроль качества

3 и 4 Контролькачества

5 Контроль качества

6 и 7 Прозводственный отдел + Контроль качества

8 Контроль качества

9 Логистический отдел

Производственная фаза


